CERMIK KAYMAKAMLIGI
CERMIK ILCE EMNIYET AMIRLIGI
CERMIK POLIS MERKEZI AMIRLIGI
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
- SURESI
(EN GEC SURE)

Hirsizhk Olaylan (Ikametten, Is Yerinden,
Otodan)

1-Miiracaat alinir, sug yeri gorgii tespit ve kroki tanzim edilir.
2-Calinan esyaya ait ruhsat, fatura belgeleri fotokopileri istenir.
3-Vatandagin talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak kendisine birer niisha verilir.

1 SAAT

Kayip Sahis Miiracaati

1-Miiracaat alinir.

2-Kayip Sahsa ait iki adet fotograf istenir.

3-Varsa Niifus Clizdani veya fotokopisi alinir, yoksa Polnet KPS sisteminden bilgileri ¢ikarilir.
4-Kayip sahsin eskal bilgileri alinir.

25 DAKIKA

Oto - Motosiklet Hirsizligi

1-Miiracaat alinir.
2-Otoya ait belgesi fotokopisi istenir. ‘
3-Vatandagsin talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak kendisine birer niisha verilir.

25 DAKIKA

Kayip Belge Miiracaati-Muhtachk Maas-
Asker Ailesi Tahkikati-yashhik ve Oziirlii
Tahkikaty

1-Tahkikat evraklarimin Polis merkezi Amirligine intikali, mahallinde tahkikat, iist yazisinin yazilmasi, imzaya
¢ikarilmasi ve gonderilmesi
(Evraklar toplu gonderildiginden stireler degisebilmektedir.)

3 GUN

Kimlik Bildirme

1-FORM-1 belgeleri i¢in Internet iizerinden sifre taleplerinin alinmast.

2-Polis Merkezi Amirligi tarafindan isyerlerine kullanicr sifresi ve sifre formunun imzalatilmasi.

3-FORMS-2 belgelerinin internet tizerinde n bildirilmesi

4-Polis Merkezlerinin isyerleri tarafindan internet tizerinden bildirimi yapilan FORM-2 belgelerinin kimlik ve |
stirelerinin kontrolti, GBT sorgulamasinin yapilmast, sorunsuz olanlarin onaylanmasi. :
5-Internet tizerinden onaylanan giris bildirimlerinin SGK Kurumuna yine internet izerinden gonderilmesi.

6-Isyerleri tarafindan internet iizerinden bildirilen isten ayrilma bildirimlerinin onaylanmast.
7-SGK Kurumuna is kazalart evraklarinin gonderilmesi.

20 DAKIKA

Sikayet Dilekcesi

(Adres Bilgileri eksikligi, vatandasin adreste bulunmamasi, davete ragmen gelmemesi v.b. sebeplerden taniklarin veya
stiphelinin temin edilmesinin gecikmesinden dolayi siire uzayabilir.)

10 GUN

BIMER ve Internet Sanal Masa Miiracaati

Internet Sanal Masa Miiracaatlarinda herhangi bir belge istenmektedir. Cevap verilebilmesi icin miiracaat eden
sahislarin adres, telefon, e-mail v.b. bilgilerin tam ve hatasiz verilmesi gerekmektedir.

10 GUN

4982 S.K. Geregi Bilgi Edinme Miiracaatlari
ve Yapilacak islemler

1-Bilgi edinmek istedigi konuya iligkin dilekge.
2-Miiracaat internet ortamindan yapilmissa, kimlik ,adres ve telefon bilgilerini sisteme girmek.
3-Konuyla ilgili aragtirmanin yapilmasi, bilgi formunun hazirlanmasi ve bilgilendirmenin yapilmast.

10 iS GUNU
(BASKA KURUM VE .
KURULUSLAR ICIN 20 IS
GUNU)

3071 S.K. Geregi Dilek¢ce Miiracaati

1-Vatandasin dilek¢esinin alinmasi.(Kimlik, adres, imza ve irtibat bilgilerinin tam yazilmasi)
2-Dilekg¢esindeki konunun arastirmast, isleminin yapilmasi, dilek¢esine cevap verilmesi.
(Stire yapilacak is ve islemlere goreve degisebilmektedir. Daha erken de cevap verilebilir.)

20 GUN




10- Diigiin, Nisan V.b. Dilekee islemleri Xea;tiell;iz;sim diigiin, nisan torenleri icin adres, telefon ve kimlik bilgilerinin alinarak kendisine diizenlenen belgenin 5 DAKIKA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  Polis Merkezi Amiri ' ikinci Miiracaat Yeri Il¢e Emniyet Amiri

Isim Burak Zafer DUNDAR Isim Ahmet UZUN

Unvan Baskomiser Unvan Emniyet Amiri

Adres Cermik Ilge Emniyet Amirligi Adres Cermik Ilge Emniyet Amirligi
Tel 0412461 20 55 Tel 0412 461 20 55

Faks 0412 461 2451 Faks 0412 461 24 51

E-Posta cermik@egm.gov.tr E-Posta cermik@egm.gov.tr




